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แนวคิด

ของการใช้

PMQA4.0

เป็นเคร่ืองมือเพ่ือส่งเสริมให้ส่วนราชการ

น าไปใช้ในการวางแผนพัฒนาองคก์าร

เพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0

01

02

03

04

เพ่ือให้รองรับต่อการเปล่ียนแปลง

ตามนโยบายของรัฐบาล และเป้าหมาย

ในการพัฒนาระบบราชการ

.

เชื่อมโยงแนวคิดการพัฒนาองค์การไปสู่การบูรณาการ

กับทิศทางการพัฒนาและยุทธศาสตร์ของประเทศ 

และความสามารถในการแข่งขัน

เร่งให้เกิดการปรับปรุงผ่านกลไกของการสร้าง

นวัตกรรมทั่วทัง้องคก์ารและการปรับตัวให้เข้าสู่ยุค

เทคโนโลยีดิจิทัลทีก่ าลังปรับเปล่ียนโลกให้เกิดผล
3



3 ระดับของการพัฒนา

Goal 
ระบบราชการ 4.0

Basic

Advance

Significance

พ้ืนฐาน

ก้าวหน้า

พัฒนาจนเกิดผล

ตอบสนองเชิงรับ
สร้าง BP/มาตรฐาน
การท างานแก้ปัญหาได้

เชิงรุก ยืดหยุ่น
นวัตกรรมในการแก้ปัญหา
ยกกระดับการพัฒนาด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล

300 - 399 
คะแนน

400 – 469
คะแนน

470 - 500 
คะแนน

ต้นน ้าจรดปลายน ้า
ตอบโจทย์ส าคัญ
สร้างผลกระทบสูง
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อาศัยกลไกส าคัญ
อย่างน้อย 3 เรื่อง

การผสานพลังทกุภาคส่วน 

ระหว่างภาครัฐ เอกชน และ

ภาคส่วนอื่นๆ ในสังคม

(Collaboration)

การสร้างนวัตกรรม 

(Innovation) เป็นการคิดค้นและ

แสวงหาวิธีการหรือแนวทาง

(Solutions) ใหม่ๆ อันจะเกิด

ผลกระทบมหาศาล (Big Impact)

การปรับเข้าสู่การเป็นองค์กร

ดิจิทัล (Digitalization)

ด้วยเทคโนโลยีอัจฉริยะ

ที่มีอยู่อย่างแพร่หลาย

และคิดค้นต่อยอด

01 02 03
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สถิติตั้งแตป่ี 2562 - 2566
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3 ขั้นตอนของการตรวจประเมิน

7

ด่าน 1
ผลลัพธ์การ

ด าเนินการตาม

หมวด 7

ตัววัดท่ีส าคัญ

เป้าท้าทาย

สัมพันธ์กับการ

ด าเนินการ/OP

ผลกระทบสูง

ด่าน 2 เอกสารวิเคราะห์การ

ด าเนินการ (SAR)

ระดับพัฒนาการ

แสดงความเป็นระบบ

การด าเนินการเชิงรุก

แผนท่ีก่อให้เกิดผล

ผลส าเร็จท่ีโดดเด่น

ด่าน 3 การตรวจเยี่ยม ณ 

พ้ืนท่ี(SV)

แผนยุทธศาสตร์ 

ผลงานที่จัดแสดง

การเรียนรู้และพัฒนา

ผลลัพธ์ที่เกิด

แผนงานอนาคต

ซักถามและบรรยากาศ

> 400

> 400

?

ผลการประเมิน

ผ่าน

ผ่าน

ตัดสิน

เกิดผลก้าวหน้า พ้ืนฐาน 
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หวัขอ้
พืน้ฐาน/Basic
(Systematic)

กา้วหนา้/Advanced
(Proactive)

เกดิผล/Excellence
(Effective & innovative)

การสานพลงั
Collaboration

ความรว่มมอื
Cooperation

การบรูณาการ
Integration

การคน้หาค าตอบจากการรว่มมอืรว่มใจทกุภาค
สว่น
Collective Solution

นวัตกรรม
Innovation

นวัตกรรมของกระบวนการท างาน
Internal Processes

นวัตกรรมของบรกิาร/ผลผลติ สูป่ระชาชน
Services /outputs

นวัตกรรมดา้นนโยบายทีเ่กดิผลกระทบสงู
Policy/outcomes

การปรับสูด่จิทิัล
Digitalization

ดจิทิัลเพือ่การจัดการส านักงาน และ
การสือ่สาร 
Collection of data & 
communication

กระบวนการตัง้แตต่น้น ้าจรดปลายน ้า
Citizen experience
End to end process

บรูณาการและเชือ่มโยงดว้ยดจิทิลัใหเ้กดิผล
Integrated and connectedness

ลกูคา้
Customer

คณุภาพการบรกิารและความพงึพอใจ
Service quality and customer 
satisfaction

บรกิารเชงิรกุ สรา้งความผกูพัน
Proactive services
CRM

การบรกิารทีอ่อกแบบเฉพาะราย
Personalized services
Individual service

กระบวนการ
Process

กระบวนการท างานทีไ่ดม้าตรฐาน
Standardization

การปรับปรงุจากการใชข้อ้มลู
Data-driven improvement 

การปรับปรงุในทกุสว่นและสรา้งความเป็นเลศิ
Integrated process improvement
Operational excellence

บคุลากร
People

ตอบสนองตามระเบยีบ
สัง่การจากบน
Rule-base 
Responsive
Top-down

โปรง่ใส เป็นมอือาชพี ท างานรว่มสายงาน
อืน่
Integrity
Professional
Tran-disciplinary

นักแกปั้ญหา กลา้คดิรเิริม่ มจีติส านกึของความ
เป็นเจา้ของกจิการ
Problem solvers
Initiative
Entrepreneurships

ภาวะผูน้ า
Leadership

ประสทิธผิลของการน า
Effective leadership

ผกูพัน ใสใ่จ รูร้ายละเอยีด
Actively engaged
Pay attention to details

ผูน้ าทีม่ทีักษะการน าในยคุใหม่
21st century leadership

ผลลพัธ์
Results

การบรรลเุป้าหมายของสว่นงาน
Organization

การบรรลเุป้าหมายของกลุม่
Sector

การบรรลเุป้าหมายเชงิยทุธศาสตรป์ระเทศ
National strategy 8



ความส าคัญของการจัดท าเอกสาร

ย่นย่อเวลาในการประเมิน

กระบวนการสร้างคุณภาพ มีความน่าเช่ือถือ คงเส้นคงวา

สร้างความเข้าใจตนเองของส่วนงาน

สร้างการมีส่วนร่วมต้ังแต่ผู้บริหารระดับสูงจนถึงบุคลากรหน้างาน

ตระหนักถึงผลผลิต ผลงาน และผลลัพธ์ที่หน่วยงานสร้างขึ้น

เป็นส่วนส าคัญของระบบการเรียนรู้ของส่วนงาน

1

2

3

4

5

6
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องค์ประกอบ
ท่ีมักมองข้าม

Lorem ipsum dolor  s i t  amet,  

consectetur ad ip isc ing el i t .  Duis  

vu lputate nul la  at  ante rhoncus,  vel  

ef f ic i tur  fel i s  condimentum. Proin  odio  

odio.

d

d

3.  ระดับพัฒนาการ

4. การรวบรวมข้อมูล

5. การวางแผน
และการบูรณาการ

2. แผนพัฒนาสู่ 4.0
ใน 3 ด้าน

1. ลักษณะส าคัญ
ของส่วนงาน
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ความส าคัญของลักษณะส าคัญของส่วนงาน

1. ใช้เพ่ือการตรวจประเมิน

2. บริบทที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 
และความสามารถในการแข่งขัน

3. กลไกการขับเคล่ือนส่วนงานสู่
ความส าเร็จ
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1. ลักษณะองค์การ

ก. สภาพด้านการแข่งขัน  
ข. ความท้าทายเชิงกลยุทธ์

(Strategic Context) 
ค. ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ

ก. สภาพแวดล้อมองค์การ         

ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์การ   

2. สภาวะการณ์ขององคก์าร

12

โครงร่างองค์กร
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ลักษณะส าคัญขององค์การ

(OP)

P1 - ลักษณะขององค์การ 

(Organizational Description)

ก. สภาพแวดล้อม

ขององค์การ
ข. ความสัมพันธ์

ระดับองค์การ 

P2 - สภาวะการณ์ขององค์การ

(Organizational Situation)

ก. สภาพแวดล้อม

ด้านการแข่งขัน

ข. บริบทเชิง

ยุทธศาสตร์ 

ค. ระบบการปรับปรุง

ผลการด าเนินการ 

(1) พันธกิจหรือหน้าท่ีตาม
กฎหมาย 

(2) วิสัยทัศน์ ค่านิยม และ
วัฒนธรรม 

(3) ลักษณะโดยรวมของ
บุคลากร 

(4) สินทรัพย์ 
(5) กฎหมาย กฎระเบียบ 

และข้อบังคับ

(6) โครงสร้างองค์การ
(7) ผู้รับบริการและ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
(8) ส่วนราชการหรือ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
กันในการให้บริการ
หรือส่งมอบงาน
ต่อกัน 

(9) สภาพแวดล้อมด้าน
การแข่งขันทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ 

(10) การเปล่ียนแปลงด้าน
การแข่งขัน 

(11)  แหล่งข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบ 

(12) ความท้าทายเชิง
ยุทธศาสตร์และ
ความได้เปรียบ
เชิงยุทธศาสตร์ 

(13) ระบบการปรับปรุง
ผลการด าเนินการ 

13 ข้อของลักษณะ
ส าคัญขององค์การ



14

ผู้ส่งมอบ พันธมิตร และผู้ให้ความร่วมมือ: (ที่ส าคัญ)

ความต้องการ:

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย:

ความต้องการ/ ความคาดหวัง:

สมรรถนะหลักขององค์กร:

ความได้เปรียบเชิงเชิงยุทธศาสตร์: (ด้านพันธกิจ ปฏิบัติการ บุคลากร สังคม)

การเปล่ียนแปลงที่ส่งผลต่อความสามารถในการ
แข่งขัน:

พันธกิจ:

วิสัยทัศน์:

ค่านิยม:

วัฒนธรรมองค์การ:

งบประมาณ:

รายได้:

จ านวนบุคลากร:

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ:

ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ:

ผลผลิต/บริการหลัก:

คุณลักษณะโดดเด่นของผลผลิต/บริการ

ผู้รับบริการ:

ความต้องการ:

แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทยีบ:

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์: (ด้านพันธกิจ ปฏิบัติการ บุคลากร สังคม)

สภาพแวดล้อมการแข่งขัน:

แบบฟอร์มที ่2 ลักษณะส าคัญขององค์การ



ตัวอย่าง
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วิสัยทัศน์

มหาวิทยาลัยมหิดลมุ่งมั่นที่จะเป็นมหาวิทยาลัยอยู่ในอันดับ 1 ใน 100
มหาวิทยาลัยที่ดีที่สุดของโลกในปี พ.ศ. 2573

พันธกิจ (ตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2550)

1. ท าการวิจัย รวมตลอดทั้งส่งเสริม และสนับสนุนให้ท าการวิจัย เพ่ือ
สร้างหรือพัฒนาองค์ความรู้โดยกระท าอย่างต่อเนื่อง และน าความรู้
นั้นและก่อให้เกิดประโยชน์แก่มหาวิทยาลัย

2. ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยมุ่งเน้นให้บัณฑิตมีความรู้ 
ความสามารถในวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความส านึกต่อสังคม
และมีความใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเอง

3. ส่งเสริม ประยุกต์ และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง
4. ให้บริการทางการแพทย์ การพยาบาล การสาธารณสุข และการบริการ

ทางวิชาการและวิชาชีพ ให้เป็นที่ยอมรับในประเทศและในระดับนานาชาติ
5. ท าการวิจัยและพัฒนาเพ่ือปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
6. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรของสถาบันอื่น เข้าร่วมในการสร้าง

และพัฒนาองค์ความรู้และเข้ารับการถ่ายทอดองค์ความรู้
7. ร่วมมือกับสถาบันอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือด าเนินการตามข้อ 1 ถึง 6
8. ส่งเสริมและทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม รวมทั้งบ ารุงรักษาและ

ใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติอย่างสมดุลยั่งยืน

ผลผลิต/บริการหลัก :

• ผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์
• พัฒนาหลักสูตรและผลิตบัณฑิตในศาสตร์ที่ทันสมัย
และมีคุณธรรม จริยธรรม มีความส านึกต่อสังคม 

• การให้บริการวิชาการด้วยวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง
• บริการทางการแพทย์ การพยาบาล การสาธารณสุข 
และการรักษาพยาบาลที่เป็นที่ยอมรับในประเทศ
และในระดับนานาชาติ

คุณลักษณะโดดเด่นของผลผลิต/บริการ: 

ศาสตร์และองค์ความรู้ที่ทันสมัย เป็นที่น่าเชื่อถือและ
เป็นที่ยอมรับทั้งในประเทศและในระดับนานาชาติ

ความต้องการลูกค้า/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก 
และตัววัดใน 7.1

https://mahidol.ac.th/th/motto-mahidol/
https://mahidol.ac.th/temp/document/autonomy/data/prb_171050.pdf


พันธกิจ:
1. ก าหนดและพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของระบบและวิธีการตรวจวิเคราะห์ ผลิตภัณฑ์
สุขภาพหรือท่ีเกี่ยวกับอาหาร ยา ยาเสพติด วัตถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท สาร
ระเหย เครื่องส าอาง เครื่องมือแพทย์ รังสี และวัตถุอันตรายทางสาธารณสุข ชีววัตถุ 
สมุนไพร และ การชันสูตรโรค

2. ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยเช้ือโรคและพิษจากสัตว์ และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง
3 . ศึกษา วิจัย พัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์และ
สาธารณสุข เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์สุขภาพ ประเมินความเสี่ยงและแจ้งเตือนภัยสุขภาพ

4. ตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพหรือท่ีเกี่ยวกับอาหาร ยา ยา
เสพติด วัตถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท สารระเหย ชีววัตถุ สมุนไพร และการ
ชันสูตรโรค เพ่ือควบคุมคุณภาพ ประสิทธิภาพ และมาตรฐาน ให้เป็นไปตามกฎหมาย
และเป็นหลักฐานทางคดีรวมท้ัง เพ่ือสนับสนุนการป้องกัน และควบคุมโรค

5. เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ ชีววัตถุ สมุนไพร ยาเสพติด และ
การชันสูตรโรค เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์และสาธารณสุข 
และเป็นห้องปฏิบัติการสอบเทียบเครื่องมือทางการแพทย์และสาธารณสุข

6 . สนับสนุนและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ ด าเนินการรับรองคุณภาพทาง
ห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ ชีววัตถุ สมุนไพร และการชันสูตรโรค ท้ัง
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน

7. พัฒนาระบบและกลไกการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ
8 . ถ่ายทอดองค์ความรู้และผลผลิตท่ีได้จากการศึกษา วิเคราะห์ วิจัยสู่ ชุมชนและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

วิสัยทัศน์:กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์เป็นองค์การช้ันน าด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์และ
สาธารณสุข 1 ใน 3 ของเอเชียภายในปี พ.ศ. 2565
งบประมาณ:ประมาณ 1,239 ล้านบาท/ปีรายได้ : เงินบ ารุงประมาณ 930 ล้านบาท/ปี
จ านวนบุคลากร :2,067 คน (ข้อมูล ณ 1 พฤศจิกายน 2564)มีนักเรียนทุนรัฐบาล 
ข้าราชการกลุ่มผู้มีผลสัมฤทธ์ิสูง (HIPPS) จ านวน 58 คน บุคลากรท่ีส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอกจ านวน 83 คน จากข้าราชการ 1,388 คน

ผลผลิต/บริการหลัก :
การวิจัยและการตรวจชันสูตรด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ โดย
การศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้าน
วิทยาศาสตร์การแพทย์ เพ่ือการสร้างเสริมสุขภาพท่ีดีแก่ประชาชน 
และสนับสนุนการแก้ปัญหาสาธารณสุขของประเทศ ท าให้สามารถ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพ รวมท้ังเ พ่ือการสนับสนุน
กระบวนการคุ้มครองผู้บริโภคของประชาชน

คุณลักษณะโดดเด่นของผลผลิต/บริการ: 
มีคุณภาพ เป็นท่ีน่าเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับและเป็นห้องปฏิบัติการ
อ้างอิงซ่ึงเป็น National  Laboratory Authority

กลุ่มผู้รับบริการ:  หน่วยงาน และ ประชาชนที่ขอรับบริการส่งตัวอย่างตรวจ 
 หน่วยงานที่รับการถ่ายทอดงานวจิัย/นวัตกรรม (หน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัย ผู้ประกอบการ บริษัท)ห้องปฏิบัติการที่ขอการรับรองมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการ (ภาครัฐ เอกชน มหาวิทยาลัย)  ประชาชนที่ได้รับการส่ือสาร
แจ้งเตือนภยัสุขภาพ เช่น อสม. วิทยาศาสตร์การแพทย์ชุมชน ประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย
ความต้องการ:ผลตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการถูกต้อง แม่นย า มีความ
น่าเช่ือถือ องค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์
ทันสมัย ได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานที่เหมาะสม ได้รับการรับรองที่รวดเร็ว 
หนังสือรับรอง / ใบอนุญาต/ รายงานผลการทดสอบถูกต้อง  สารมาตรฐาน
และข้อมูลค่ามาตรฐาน/วัสดุและค่าอ้างอิงด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
(Reference Value) ถูกต้องตามหลักวิชาการ ผลการทดสอบความช านาญ/ผล
การประเมินคุณภาพการตรวจวิเคราะห์ถูกต้อง แม่นย า ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ข้อมูลเฝ้าระวังเตือนภัยสุขภาพและส่ือสาธารณะทันสมัย ถูกต้องตามหลัก
วิชาการ เข้าใจง่าย  ชุดทดสอบ Test Kit แม่นย า ใช้งานง่าย ราคาเหมาะสม
ความคาดหวัง: ลดระยะเวลาการตรวจวิเคราะห์ขยายงานบริการตรวจ
วิเคราะห์ / ทดสอบความช านาญให้ครอบคลุมความต้องการ (Test ใหม่ๆ)องค์
ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ใหม่ๆข้อจ ากัดของ
แต่ละห้องปฏิบัติการได้รับการพิจารณา และแก้ไขปรับปรุงอย่างเหมาะสม ชุด
ทดสอบ Test Kit ที่หลากหลาย 

ตัวอย่าง
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พันธกิจ: การสังเคราะห์ ใช้ความรู้ และดูภาพรวม 

(Intelligence and oversight) เพ่ือน าไปก าหนด

นโยบาย (Policy Guidance) และออกแบบระบบ 

(Design system) โดยการประสานเครือข่ายความ

ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทัง้ Health & Non Health 

Sectors (Collaboration) และก ากับติดตาม 

(Regulate) เพ่ือให้ทุก Actors ในระบบ รับผิดชอบ

ร่วมกันในภารกิจของตน (Accountability)

วิสัยทัศน์: กรมอนามยัเป็นองคก์รหลักของประเทศ 

(National Health Authority) ในการอภิบาล*

ระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม

เพ่ือประชาชนสุขภาพดี (*ดูแล ปกป้อง คุ้มครอง) 

ผลผลิต/การบริการหลัก:
1. พัฒนาระบบกลไกและการด าเนนิการตาม

กฎหมาย 
2. พัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์ ข้อเสนอแนะ เชิง

นโยบาย มาตรฐานด้านการส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัย สิ่งแวดล้อม 

3. พัฒนาระบบและกลไกในการเฝ้าระวังสถานะ 
สุขภาพและปัจจัยก าหนดสุขภาพ องค์ความรู้ 
รูปแบบบริการ เทคโนโลยีหรือนวตักรรม 

4. ประสานความร่วมมือ/ พัฒนา ศักยภาพภาคี
เครือข่าย สร้างกระแสสังคม รณรงค์เผยแพร่ 
องค์ความรู้และเทคโนโลยี 

คุณลักษณะโดดเด่นของภารกิจ/บรกิาร: 
การดูแล ปกป้อง คุ้มครองประชาชนตลอดเส้นทาง
ชีวิต (Life Course Approach) ที่มีคุณภาพ 
4 กลุ่มวัย (กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัย กลุ่มวัยเรียน 
และวัยรุ่น กลุ่มวัยท างาน กลุ่มผู้สูงอายุ) พร้อม
สภาวะอนามัย และสภาพแวดล้อมทีพึ่งประสงค์ 

ตัวอย่าง
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ตัวอย่าง

21

กรมการพัฒนาชุมชน

พันธกิจ : 

1. เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนให้มีความสามารถในการบริหาร
จัดการและพ่ึงตนเองได้อย่างยั่งยืน

2. ส่งเสริมและยกระดับเศรษฐกิจฐานรากเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคง
ในชีวิตแก่ประชาชนและชุมชน

3. สร้างความร่วมมือและส่งเสริมบทบาทเครือข่ายการพัฒนาชุมชน
เพ่ือยกระดับงานพัฒนาชุมชน ให้ได้รับการยอมรับทั้งในและ
ต่างประเทศ

4. พัฒนาองค์กรให้ทันสมัย มีสมรรถนะสูง และมีธรรมาภิบาล 
บุคลากรมีอุดมการณ์และเชี่ยวชาญ ในงานพัฒนาชุมชน

วิสัยทัศน์ : 

“เศรษฐกิจฐานรากมั่นคง ชุมชนเข้มแข็งอย่างยั่งยืน 
ด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”

ผลผลิต/บริการหลัก : 
• การให้ความรู้เกี่ยวกับแนวคิดหลักการท างานพัฒนาชุมชน 
• บริการข้อมูลเพ่ือการพัฒนาชนบท
• การพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน/หมู่บ้าน/ชุมชน/องค์กร/เครือขา่ย

คุณลักษณะโดดเด่นของภารกิจ/บริการ : 
• เป็นงานเชิงกระบวนการ ท่ีต้องใช้ความเข้าใจ เข้าถึงและพัฒนา
เพ่ือสร้างเสริมการเรียนรู ้การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไข
ปัญหาของชุมชนด้วยตนเอง และสร้างชุมชนเข้มแข็งอย่างยั่งยืน

ผู้รับบริการ : ผู้น าชุมชน แกนน าการพัฒนา กลุ่ม/องค์กร 
เครือข่าย  ประชาชน  หมู่บ้าน/ชุมชน  ส่วนราชการอ่ืน  และ
ภาคเอกชน

ความต้องการ : องค์ความรู้ด้านการพัฒนาชุมชน ข้อมูลเพ่ือการ
พัฒนาชนบท  การพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน/หมู่บ้าน/ชมุชน/
องค์กร/เครือข่าย กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต  การส่งเสริม
อาชีพ  คู่มือการท างาน   ทักษะในการด าเนินงานพัฒนาชุมชน         
ท่ีปรึกษา  วิทยากร
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แผนพัฒนา
3 ด้าน 01 แผนพัฒนาด้านเทคโนโลยี
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แผนพัฒนา
3 ด้าน

02 แผนพัฒนาด้านนวัตกรรม
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แผนพัฒนา
3 ด้าน

03 แผนพัฒนาด้านเครือขา่ย และความร่วมมือ



องค์ประกอบ
ท่ีมักมองข้าม

Lorem ipsum dolor  s i t  amet,  

consectetur ad ip isc ing el i t .  Duis  

vu lputate nul la  at  ante rhoncus,  vel  

ef f ic i tur  fel i s  condimentum. Proin  odio  

odio.

d

d

3.  ระดับพัฒนาการ

4. การรวบรวมข้อมูล

5. การวางแผน
และการบูรณาการ

2. แผนพัฒนาสู่ 4.0
ใน 3 ด้าน

1. ลักษณะส าคัญ
ของส่วนงาน
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Thank You
For Your Attention

www.opdc.go.th/content/ODM2Nw
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