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ค าน า 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment) ประจ าปีงบประมาณ 2567 เป็นมาตรการที่ส าคัญในการพัฒนาภาครัฐใน
ด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะน าไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจนใช้ให้
เกิดประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นและขั้นตอนการประเมินให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA ก็ได้
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีการพัฒนารายละเอียดเนื้อหา 
โดยส านักงาน ป.ป.ช. ก็ได้มีความพยายามที่จะพัฒนาให้การประเมิน ITA มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการรับ
ฟังความคิดเห็นและรวบรวมความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้องต่าง ๆ และได้มีความร่วมมือในการขับเคลื่อนงาน
ป้องกันการทุจริตร่วมกับ ส านักงาน ป.ป.ท. และส านักงาน ก.พ. ส่งผลให้การประเมิน ITA มีการปรับปรุงที่
ส าคัญในส่วนที่เป็นการขับเคลื่อนร่วมกันดังกล่าว รวมไปถึง ได้มีการปรับปรุงพัฒนาระบบ ITAS ซึ่งเป็นระบบ
หลักที่ใช้ในการประเมินให้มีการท างานที่ดียิ่งขึ้น ส่งผลให้การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จะมีการเปลี่ยนแปลงการใช้งานบางส่วนเพ่ือให้เกิดความสะดวกและส่งเสริมให้ประชาชนเข้าตอบแบบวัด 
ได้อย่างสะดวกและมั่นใจมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์
ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ทั้งนี้ เพ่ือรักษามาตรฐานการ
ด าเนินงานและการปฏิบัติให้มีเสถียรภาพยิ่งขึ้นไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) 
     

 
1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการประเมิน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ อันจะน าไปสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
โดย ITA ถือเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะ
ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันยังเป็น
เครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ด้วยเหตุนี้การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมในการ
ด าเนินงานการป้องกันการทุจริตในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อย
ประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบ
ราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ
โดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะเป็นการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ 
ผ่านมาแล้ว ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการปรับปรุงพัฒนาระบบ ITAS มีการเปลี่ยนแปลงการใช้งานบางส่วน 
เพ่ือให้เกิดความสะดวกและส่งเสริมให้ประชาชนเข้าตอบแบบวัดได้อย่างสะดวกและมั่นใจมากยิ่งขึ้น  
ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2567 ถือเป็นปีที่ส าคัญและท้าทายของภาครัฐทั่วประเทศจะได้พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม
ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ
ได้มากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้ก าหนดให้
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
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2. กรอบแนวทางการประเมิน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ก าหนดเครื่องมือการประเมิน ตัวชี้วัด
การประเมิน เป็นกรอบแนวทางในการประเมิน ITA โดยแบ่งการตรวจประเมิน เป็น 3 แบบ ดังนี้ 1) แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 2) แบบวัด 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และ  
3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
ดังแสดงรายละเอียดในภาพที่ 1 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวทางการประเมิน 
 

3. ผลการประเมินของหน่วยงาน 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดี และบรรลุ
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 92.67 คะแนน 
ดังแสดงรายละเอียดในภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 ผลการประเมินในภาพรวม 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 รองลงมา คือ ตัวชี้วัด
การใช้อ านาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.95 ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.56 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.08 ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 92.38 และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.67 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.05 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.10 ตัวชี้วัดการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.86 และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 80.48 ดังแสดงรายละเอียดสรุปผลคะแนนการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือและตัวชี้วัด 
ในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 สรุปผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามเครื่องมือและตัวชี้วัด 

เครื่องมือ น้ าหนัก ตัวช้ีวัด คะแนนเฉลี่ย คะแนนรวม 

IIT 30 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 91.05 

91.06 

2. การใช้งบประมาณ 92.38 
3. การใช้อ านาจ 96.95 
4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

84.86 

5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

90.10 

EIT 

30 
6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

96.56 
ส่วนที่ 1 

 
89.60 

ส่วนที่ 2 
 

90.48 

ส่วนที่ 1  
15 

ส่วนที่ 2  
15 

7. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

93.08 

8. การปรับปรุงการ
ท างาน 

80.48 

OIT 40 
9. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

95.83 10. การป้องกันการ
ทุจริต 

91.67 
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จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ สนพ. ซึ่งสามารถจ าแนกได้ตามเครื่องมือและ
ตัวช้ีวัด โดยมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเครื่องมือและตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือ
ข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 

(1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.05 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร อ่ืนในหน่วยงานของตนเอง  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการ
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าเป็นผู้มาติดต่อ
ทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและ 
มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ
อย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาล
หรอืวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ 
ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต โดยรายละเอียดคะแนน 
ในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 แสดงผลคะแนนการประเมินจ าแนกตามตัวช้ีวัด 
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ตารางท่ี 2 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นค าถาม คะแนน
เฉลี่ย 

หมายเหตุ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 

87.71 - ประเด็นค าถามท่ีได้คะแนนสูง คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้ 85 คะแนนขึ้นไปตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
แกบุ่คคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
 

85.43 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน เพ่ือแลก 
กับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม ่
 

100.00 

 
(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.38 เป็นคะแนน

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่
อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ  
ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 
นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชีวั้ดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นค าถาม คะแนน
เฉลี่ย 

หมายเหตุ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 
 

89.14 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้ 85 คะแนนขึ้นไปตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น 
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง มากน้อยเพียงใด 
  

92.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
 

96.00 
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(3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.95 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล
ที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่ มหรือพวกพ้อง 
โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

ประเด็นค าถาม คะแนน
เฉลี่ย 

หมายเหตุ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
 

93.14 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้ 85 คะแนนขึ้นไปตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
 

97.71 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม ่
 

100 

 
(4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.86  

เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
น าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ 
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก
นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วยโดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ  
ดังแสดงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นค าถาม คะแนน
เฉลี่ย 

หมายเหตุ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

77.14 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้ 85 คะแนนขึ้นไป
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นที่ 21 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  

96.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 
 

81.43 

 
(5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.10  

เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังโดย
หน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เก่ียวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท า
แผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานเพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่าง
เป็นรูปธรรมรวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่จะต้องท าให้
การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลยและจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อ
พบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ  
ดังแสดงในตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็นค าถาม คะแนน
เฉลี่ย 

หมายเหตุ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ 
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 
 

94.00 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้ 85 คะแนนขึ้นไปตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
 

88.86 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมอชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 
 

87.43 
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3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด
คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน โดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 
เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับ

หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงาน
น าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการของหน่วยงาน และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับภาครัฐจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล 
เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล  

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการก าหนด
นโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  

โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ทั้งสามตวัชี้วัด ดังแสดงในตารางที่ 7 - 9 
(1) ตัวชี้ วัดที่  6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 96.56  

เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
คุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการท างานหรือโครงการต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนร่วมมากที่สุด ดังแสดงในตารางที่ 7  

ตารางท่ี 7 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนนิงาน 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนนเฉลี่ย 

หมายเหตุ ส่วนที่ 1 
EitPublic 

ส่วนที่ 2 
EitSurvey 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  
 

94.17 96.19 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้  85 คะแนนขึ้นไป 
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นที่ 21 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่น อย่างเท่าเทียม 
 

93.79 96.19 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
 

99.03 100 
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(2) ตัวชี้ วัดที่  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 93.08 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง  ๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชั ดเจนด้วย นอกจากนี้ 
หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ โดยมีรายละเอียดคะแนนใน
ประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 8 

ตารางท่ี 8 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนนเฉลี่ย 

หมายเหตุ ส่วนที่ 1 
EitPublic 

ส่วนที่ 2 
EitSurvey 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 

93.59 95.24 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า 
คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้  85 คะแนนขึ้นไป 
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นที่ 21 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
 

92.23 91.43 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
 

93.59 92.38 

 
(3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 80.48  

เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนนิงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ 
ดังแสดงในตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนนเฉลี่ย 

หมายเหตุ ส่วนที่ 1 
EitPublic 

ส่วนที่ 2 
EitSurvey 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
 

89.51 87.62 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนสูง คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนนต่ า คือ 
แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 
- โดยควรได้ 85 คะแนนขึ้นไป ตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 
 

90.29 88.57 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 

60.19 66.67 

 
3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) 

(1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจาก
การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร อ านาจหน้าที่ ข้อมูลการติดต่อ 
ข่าวประชาสัมพันธ์ และ Q&A (2) การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน แผนความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ข้อมูลสถิติการให้บริการ และ E-Service การปฏิบัติงาน (3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี และรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อมูล  
เชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด
คะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 10 
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ตารางท่ี 10 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
o1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 

o แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง
เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการ
บริหารของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผู้บริหารสูงสุด 
 (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ชื่อ-นามสกุล 
 (2) ต าแหน่ง 
 (3) รูปถ่าย 
 (4) ช่องทางการติดต่อ 

100.00 

o3 อ านาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ o แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 

 (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท ์
 (3) E-mail 
 (4) แผนที่ตั้ง 

100.00 

การประชาสัมพันธ์ 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม

อ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
o แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบ 
ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการ
หรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน 
o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2567 

100.00 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
o6 Q&A o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถ

สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบ
กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง ทางหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official Account, Web board* 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการด าเนนิงานและงบประมาณ 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี 
ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
 (2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
 (3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2)  
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o8 แผนและความก้าวหน้า
ในการด าเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจ าปี 

o แสดงแผนการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี 
พ.ศ. 2567 ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม  
o แสดงผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหา
หรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 

100.00 

o9 รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 
 

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
 (4) ปัญหา/อุปสรรค 
 (5) ข้อเสนอแนะ 
เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

100.00 
 

การปฏิบัติงาน 
o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทีม่ีรายละเอียดประกอบด้วย  
 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
 (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
การให้บริการและการติดต่อประสานงาน 
o11 คู่มือหรือแนวทาง 
การใหบ้ริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

o แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อ
กับหน่วยงาน ทีม่ีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 

 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
 (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
 (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
     E-service One Stop Service 
 (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า 
    “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 

 (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 

100.00 

o12 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน 
ทีม่ีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) จ านวนผู้รับบริการทีเ่ข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

 (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
o เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566 
 

100.00 
 

o13 E–Service o แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์ ที่ผู้ขอรับบริการ 
ไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ  
o แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
 

100.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

o14 รายการการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

o แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนที่จะมีการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ 
 
 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
o15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซือ้จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ 
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 
 

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

o แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีการ 
ลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
 (8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ

ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (10) เลขทีโ่ครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 
 

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี  

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  

 (1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจา้งฯ 
 (2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการ

จัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค  
 (4) ข้อเสนอแนะ 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
 (8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ

ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
 (10) เลขทีโ่ครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o18 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
และด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 
 

100.00 

o19 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ที่ใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและ
สิ้นสุดการด าเนินการ) 
 (5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 
 (6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 (7) ปัญหา/อุปสรรค 
 (8) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
 
 
 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
o20 ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

o แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ* 
*กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องด าเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  
 

100.00 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นค าสั่งแต่งตั้ง 
ที่เป็นทางการ 
 (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
ที่จัดท าข้ึนโดยหน่วยงาน 
 (3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรมที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 
 

100.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

o แสดงคูม่ือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการร้องเรียน 
เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผิด พฤติการณ์
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
 (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
  (5) ระยะเวลาด าเนินการ 
 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป  
o เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 
 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
 (2) จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
 (3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
o เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 
o จัดท าข้อมูลเป็นรายเดือนหรือมีความถี่ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน 
เช่น รายวัน รายสัปดาห์ 

100.00 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
o25 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
o เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานในปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 
(2) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.67 เป็นตัวชี้วัด 

ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผย 
การด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่
การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน การประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  และ (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
นโยบาย No Gift Policy 
o26 ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่  

o เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อย่างเป็นทางการ
ที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด ที่ด ารงต าแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
o มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด
ในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2567  

100.00 

O27 การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

o แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตส านึก
หรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
o เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนา 
เพ่ือถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 

100.00 

O28 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy 

o แสดงรายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ส าหรับหน่วยงาน 
o เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566  

100.00 

O29 รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

o แสดงรายงานการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
ส าหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
o เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 

100.00 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
o30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่  ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  

 (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 (2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
(3) การจดัซื้อจัดจ้าง 
 (4) การบริหารงานบุคคล 

o ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็นต้องมี
รายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
  (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 

0 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
o31 รายงานผลการ
ด าเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการด าเนินการ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี 
พ.ศ. 2566 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการด าเนินการเพ่ือ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
 

100.00 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
แผนป้องกันการทุจริต 
o32 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดท าโดย
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
  (3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o33 รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี  

o แสดงผลการด าเนินการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

100.00 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o34 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง  

100.00 
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ประเด็นการประเมิน องค์ประกอบด้านข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
o แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่
การปฏิบัติ* ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 (2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (4) ระยะเวลา 
o แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
 

o35 รายงานผลการ
ด าเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

o แสดงผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 (2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
 (3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
 

100.00 

 

4. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการท างานของหน่วยงาน 
โดยได้น าเกณฑ์ท่ีก าหนดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งได้ก าหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป ดังนั้น จึงน าเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป มาเป็นเกณฑ์ก าหนดเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดใน
ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

4.1 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน สามารถก าหนดการ
พัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการท างานของหน่วยงานให้มีคะแนนที่เพ่ิมขึ้น จึงเห็นควรพัฒนาตัวชี้วัด 
ดังนี้ มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที ่12 
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ตารางท่ี 12 รายละเอียดประเด็นที่ควรพัฒนา 

ประเด็นค าถาม คะแนน
เฉลี่ย 

ข้อเสนอแนะ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด  

77.14 หน่วยงานควรมีการก าหนดหรือระบุขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
ในคู่มื อหรือแนวทางการปฏิบัติ ง านอย่างชัด เจน พร้อมทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการ
ก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
เ พ่ือประโยชน์ส่ วนตัว เป็น
ประจ า มากน้อยเพียงใด  

81.43 หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

i2 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

85.43 หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับ
บริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว 
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท า
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสมต่อไป 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวน 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

87.43 หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้
ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  
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4.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพ 
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เ พ่ือให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน  และพัฒนาคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการท างานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงเห็นควรพัฒนาตัวชี้วัด ดังนี้ มีรายละเอียด
ดังแสดงในตารางที่ 13 

ตารางท่ี 13 รายละเอียดประเด็นที่ควรพัฒนา 

ประเด็นค าถาม 
ส่วนที่ 1 

Eit Public 
ส่วนที่ 2 

Eit Survey 
ประเด็นที่ควรพัฒนา 

e7 หน่วยงานมีการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้ เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

89.51 87.62 หน่วยงานจ าเป็นต้องทบทวน ปรับปรุงระบบการ
ท างานเพ่ือให้สอดคล้องกับสถาวการณ์ปัจจุบัน ส าหรับ
การปฏิบัติงานและการให้บริการแก่ผู้รับบริการ รวมทั้ง 
จัดให้มีการส ารวจหรือการประเมินความพึงพอใจด้านการ
ด าเนินงานของหน่วยงานเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีขึ้นต่อไป  

 
 

e8 หน่วยงานมีการปรับ- 
ปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

90.29 88.57 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบ
การให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

60.19 66.67 

4.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ได้คะแนนเท่ากับ 95.84 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 
85 คะแนนขึ้นไป แต่อย่างไรก็ดี การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะก็จ าเป็นต้องมีการพัฒนาให้ดีขึ้นซึ่งปัญหาส่วนใหญ่
ของการน าเข้าข้อมูลในการตอบแบบเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ คือการน าส่งข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานที่ล่าช้า ส่งผลให้การด าเนินการจ าเป็นต้องมีการก ากับติดตามอย่างใกล้ชิด รวมถึงตัวชี้วัดต่อไปนี้ที่
จ าเป็นต้องพัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังต้องมีการปรับปรุงข้อมูลเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต
ตามตัวชี้วัดที่ 10 ด้วย 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
คือ 85 คะแนนขึ้นไป โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 14 

ตารางท่ี 14 รายละเอียดประเด็นที่ควรพัฒนา 

ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย ประเด็นที่ควรพัฒนา 
o13 E-Service 100 หน่วยงานจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงช่องทางการ

ให้บริการแก่ สนพ. ให้สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพ่ือให้ผู้ขอรับบริการไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่การ
วิเคราะห์ส าหรับการพัฒนากระบวนการด าเนินงานให้ดี
ยิ่งขึ้นและสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างมีคุณภาพต่อไป 
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ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.67 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ คือ 85 คะแนนขึ้นไป แต่อย่างไรก็ดี ประเด็นการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น 
ที่เก่ียวข้องกับสินบน หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกัน 
การทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน โดยมีรายละเอียดดังแสดง
ในตารางท่ี 15 

ตารางท่ี 15 รายละเอียดประเด็นที่ควรพัฒนา 

ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย ประเด็นที่ควรพัฒนา 
o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
สินบน 

0.00 หน่วยงานจ าเป็นต้องมีการปรับปรุง 
1. แสดงเหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ

เสี่ยงที่เก่ียวข้องกับสินบน 
2. มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่

เกี่ยวข้องกับสินบน 
3 .  ส า นั ก ง า นน โ ย บ า ย แ ล ะแ ผ น พลั ง ง า น

ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น Infographic Facebook 

 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ในข้อ 3 และข้อเสนอแนะในการพัฒนา

คุณธรรมและความโปร่งใสในการท างานของหน่วยงาน ในข้อ 4 น าไปสู่การวิเคราะห์ผลการประเมินของแต่ละ
เครื่องมือและตัวชี้วัดซึ่งมีความเชื่อมโยงกัน ตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567 ซึ่งแบ่งออกเป็น 
7 ประเด็น ปรากฏตามตารางที่ 16  
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ตารางท่ี 16 ประเด็นการประเมินที่ควรปรับปรุง/พัฒนา 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ประเด็นที่ควรปรับปรุง/พัฒนา 

5.1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
   มากน้อยเพียงใด 

87.71 
i1 จากประเด็นการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหย่วยงานของท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาพบว่า หน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
i2 จากประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ พบว่า หน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสเท่าที่ควร 
โ ด ย ส า เ ห ตุ เ กิ ด จ า ก ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
บุ คคลภ ายนอกที่ ไ ม่ ส ามาร ถ เข้ า ถึ ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์โครงการ กิจกรรม ที่เสริมสร้าง
ความโปร่ ง ใส ในการปฏิบัติ ง าน ที่  สนพ. 
ด าเนินการ เพ่ือดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้ าง
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน  
   มากน้อยเพียงใด 

85.43 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  94.17 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 93.79 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 99.03 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  93.59 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 92.23 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 93.59 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ    
    หน่วยงาน  

89.51 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 90.29 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่  60.19 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  100.00 
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ประเด็นการประเมิน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ประเด็นที่ควรปรับปรุง/พัฒนา 

5.2 การให้บริการและระบบ E-service 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

87.71 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือมาติดต่อราชการ
กับหน่วยงาน บางรายยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม ในการปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานการให้บริการของหน่วยงาน 
ดังนั้น ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการโครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ สนพ. ให้
สาธารณชนได้รับทราบ 
e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือมาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงาน ดังนั้น สนพ. ควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์  (E-Service) ที่ เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงานและเผยแพร่ประชา
สัมพัน์การให้บริการผ่านระบบ (E-Service) ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที ่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

85.43 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  94.17 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 93.79 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 99.03 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  93.59 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 92.23 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 93.59 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน  89.51 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 90.29 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่  60.19 

o11 คู่มือหรือแนวทาง การให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 
o13 E–Service 100 
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ประเด็นการประเมิน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ประเด็นที่ควรปรับปรุง/พัฒนา 

5.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  93.59 e5 ประเด็นผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมุลข่าวสารที่เผยแพร่ 
ให้ประชาชนหรือผู้มารับบริการได้รับทราบนั้น 
ยังขาดความชัดเจน ดังนั้น สนพ. ควรมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 92.23 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 93.59 

o1 โครงสร้าง 100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

o6 Q&A 100.00 
 

5.4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 77.14 i10 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการ
ขอยืมทรัพย์สินทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทาง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ทีน่ าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 96.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการ ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
    เป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

81.43 
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กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
คู่มือให้แก่บุคลากรใน สนพ. ได้รับทราบ 
i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการ
ก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น สนพ. 
ควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     มากน้อยเพียงใด 

94.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกัน 
     การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

88.86 

5.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 89.14 i4 หน่วยงานควรต้องมีการประชาสัมพันธ์
แผนการใช้งบประมาณประจ าปี เพ่ือเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและสามารถติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณได้ รวมทั้ง ควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณด้วย 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
    มากน้อยเพียงใด 

92.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
   มากน้อยเพียงใด 

96.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
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5.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 93.14 i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น ควรมีกิจกรรมเสริมสร้าง
จิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
   มากน้อยเพียงใด 

97.71 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
   หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม ่

100 

o18 แผนการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี  100 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

o21 การขับเคลื่อยจริยธรรม 100 
 

5.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
     มากน้อยเพียงใด 

94.00 
i15 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางราย 
ยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน ดังนั้น สนพ. ควรทบทวนแนวปฏิบัติ
ส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
มีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงง่าย 
สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่ามีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อ 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกัน 
     การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

88.86 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน 
     มากน้อยเพียงใด 

87.43 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ 
    หนว่ยงาน 

89.51 
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e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 90.29 ผู้ร้องเรียน และเผยแพร่แนวทางปฏิบัติและ
ช่องทางให่สาธารณชนรับทราบ 
o30 ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ
ตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยใน
ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต สนพ. ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 
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6. การจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
จากที่ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สนพ. โดยมีประเด็นที่จะต้องด าเนินการพัฒนาดังต่อไปนี้  
6.1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของหน่วยงานที่จะต้องแก้ไขเร่งด่วน  เป็นข้อมูลจาก

แบบวัดความรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยได้รับคะแนน
ในภาพรวมของตัวชี้วัดต่ าที่สุด โดยได้รับคะแนนการประเมิน 84.86 คะแนน ซึ่งมีประเด็นการประเมินที่ได้รับ
คะแนนต่ ากว่า 85 คะแนน ในตัวชี้วัดที่ 4 คือ ข้อ i10 ประเด็นเกี่ยวกับในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด โดยได้รับคะแนนการประเมิน 77.14 คะแนน และ
ข้อ i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจ า มากน้อยเพียงใด โดยได้รับคะแนนการประเมิน 81.43 คะแนน อย่างไรก็ตาม ประเด็นการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เป็นประเด็นที่มีคะแนนน้อยที่สุดอย่างต่อเนื่อง สนพ. จึงจ าเป็นต้องน าประเด็น
ดังกล่าวมาแก้ไขโดยเร่งด่วนเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่ของ สนพ. 

6.2 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ เป็นข้อมูลจากแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การให้บริการ ข้อ o13 
ประเด็นเกี่ยวกับ E-service โดยได้รับคะแนนการประเมิน 100.00 คะแนน แต่เนื่องจากการให้บริการของ
หน่วยงานถือเป็นการสะท้อนถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานทั้งโดยตรงและโดยอ้อม สนพ. จึงน าประเด็น
ดังกล่าวมาพัฒนาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้ดียิ่งขึ้น 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ และได้ก าหนดประเด็นจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาเร่งด่วนและ
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น สนพ. จึงได้ก าหนดแนวทางและมาตรการในการขับเคลื่อนโดยมีรายละเอียด
แนวทาง/มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ตามตารางท่ี 17 
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ตารางที่ 17 รายละเอียดแสดงแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม การรายงานผล 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
i2 ในหน่วยงานของ
ท่าน มเีจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 
 
 

ส่งเสริมการเปิดเผย
ข้อมูลการด าเนินงาน
ทุ ก  ๆ ภารกิ จของ
หน่วยงาน  

ก าหนดให้ทุกหน่วยงานเผยแพร่ผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงานผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน รวมทั้งช่อง
อ่ืน ๆ ในทุก ๆ กิจกรรม/ภารกิจ เช่น 
การจัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็น
ในการก าหนดนโยบายทางด้ า น
พลังงาน กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
จ ริ ย ธ ร ร ม ภ า ย ใ น ห น่ ว ย ง า น 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน2568 

ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร มีหน้าทีน่ า
ข้อมูลขึ้นเว็บไชต์
ของหน่วยงาน 
 
กลุ่มนิติการร่วม 
ผลักดันแนวทาง
ดังกล่าว 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 

รายงานความก้าวหน้า
หรือ รายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว  
 
 
 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 
e9 ท่านเคยใช้งาน
ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของ
หน่วยงานให้
บุคคลภายนอก
รับทราบ  

จัดท าประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก
รับรู้ถึงช่องทางการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงาน 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

กองนโยบายอนุรักษ์
พลังงานและ
พลังงานทดแทน 
 
กลุ่มช่วยอ านวยการ
สื่อสารองค์กร 
 
กลุ่มนิติการ 
ส านักงาน
เลขานุการกรม 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 

รายงานความก้าวหน้า
หรือ รายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว  
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ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e7 หน่วยงานมีการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

เผยแพร่ช่องทางการ
ร่วมแสดงความ
คิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะต่อการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ หรือการ
ด าเนินการงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 

จัดท าประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก
รับรู้ถึงช่องทางการร่วมแสดงความ
คิดเหน็และข้อเสนอแนะต่อการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ หรือการ
ด าเนินการงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 ตุลาคม2568 

ทุกกลุ่ม/กอง/ศูนย์ 
 
กลุ่มนิติการ 
ส านักงาน
เลขานุการกรม 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 

รายงานความก้าวหน้า
หรือ รายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับภารกิจงาน
ของหน่วยงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

จัดท าการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับภารกิจงานให้บุคลากรภายนอก
หน่วยงานได้รับทราบ ในรูปแบบที่
กระชับ เข้าใจง่าย ผ่านช่องทางเว็บไซต์ 
และ Facebook ของส านักงาน  

1 ตุลาคม 2567 – 
30 ตุลาคม2568 

กลุ่มช่วย
อ านวยการและ
สื่อสารองค์กร 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 
 
 

รายงานความก้าวหน้า
หรื อ  ร ายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว 
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ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม การรายงานผล 

e7 หน่วยงานมีการ
เปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

จัดท าประชาสัมพันธ์
ให้บุคคลภายนอกรับรู้
ถึงช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนในกรณีพบ
เหตุทุจริต 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียน ในรูปแบบที่กระชับ เข้าใจ
ง่าย  
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน2567 

กลุ่มนิติการ เลขานุการกรมเป็น 
ผู้ก ากับติดตาม 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือรายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว 

   

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
i10 ในหน่วยงานของ
ท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอ
ยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
 

จัดท าแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับขั้นตอนการ
ขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ  
 

1. จัดท าประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการใน
รูปแบบที่กระชับเข้าใจง่าย  
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน2568 

กลุ่มนิติการ  
ส านักงาน
เลขานุการกรม 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 
 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรื อ  ร ายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว 

i12 หน่วยงานของ
ท่าน มีการตรวจสอบ
การเพ่ือป้องกันการ
น าทรัพย์สินไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจ า มากน้อย
เพียงใด 
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ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม การรายงานผล 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
i4 หน่วยงานของท่าน
ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุ-
ประสงค ์มากน้อย
เพียงใด 

การเผยแพร่ข้อมูล
งบประมาณ และการ
ใช้จ่ายงบประมาณ  

เผยแพร่จ านวนงบประมาณ และการ
ใช้จ่ ายงบประมาณ เป็นรายเดือน 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใน สนพ. รับทราบ ใน
รูปแบบและช่องทางที่เข้าถึงง่าย 

1 ตุลาคม 2567 – 
31 กนัยายน 2568 

กองยุทธศาสตร์
และแผนงาน 
 
กลุ่มการคลัง 
ส านักงาน
เลขานุการกรม 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรื อ  ร ายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
i7 ผู้บังคับบัญชา 
ในหน่วยงานของท่าน 
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 
 

เสริมสร้างจิตส านึกท่ี
ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่การ
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการ
เสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดี 
 

จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
ประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/การ
สัมมนา เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดี 
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม หรอืการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดี 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ส านักงาน
เลขานุการกรม 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 

- รายงานความก้าวหน้า
หรื อ  ร ายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว 
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ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม การรายงานผล 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
o30 การประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน  

มีการปรับปรุง/การ
ประเมินความเสี่ยง
ของการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่
ที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  

แสดงผลการประเมินโดยมีข้ันตอนดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 
(2) มาตรการและการด าเนินการใน
การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการ
ด าเนินการในปี พ.ศ. 2568  

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

กลุ่มนิติการ 
ส านักงาน
เลขานุการกรม 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรือผลการด าเนินการตาม
แนวทางมาตรการ ภายใน
เดือนเมษายน 
- รายงานผลการด าเนิน 
งานภายหลังเสร็จจากการ
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ภายในสิ้นปีงบประมาณ 
(กันยายน 2568) 
 

- รายงานความก้าวหน้า
หรื อ  ร ายงานผลการ
ด าเนินการตามแนวทาง/
มาตรการฯ ดังกล่าว  
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7. การติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 

เพ่ือให้การด าเนินการตามรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สนพ. ที่ได้ก าหนดไว้ในการจัดท า
มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยนอกจากที่ได้ก าหนดการ
ก ากับติดตาม รวมถึงการรายงานผลแล้ว ในขั้นตอนการด าเนินการก ากับติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามแนวทาง/มาตรการฯ 
โดยให้รายงานผลการด าเนินงานดังกล่าวต่อเลขานุการกรม ในฐานะผู้ก ากับติดตามโดยก าหนดให้มีการรายงาน
ผลด าเนินงานดังกล่าว ภายในเดือนพฤษภาคม 2568 และรายงานผลการด าเนินงานภายหลังจากด าเนินงาน
แล้วเสร็จภายในสิ้นปีงบประมาณ (กันยายน 2568) 

2) เผยแพร่ผลการด าเนินการตามแนวทาง/มาตรการฯ บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 

 
--------------------------------- 

 

 

 

 

 

 


